
1. UVOD I OPŠTE INFORMACIJE  

Naumović & Partneri (u daljem tekstu: „**Kancelarija**", „**Mi**", „**Nas**") je advokatska 
kancelarija sa sedištem u Beogradu, Srbija. Ova Politika privatnosti objašnjava kako Kancelarija 
prikuplja, koristi, čuva i štiti vaše lične podatke tokom korišćenja naše web stranice 
(https://www.naumovic-partners.com, u daljem tekstu: „**Sajt**").  

Poštovanje vaše privatnosti je za nas prioritet. Ova politika je usklađena sa: - **Zakonom o 
zaštiti podataka o ličnosti Srbije** (Službeni glasnik RS, br. 87/2018) - **Opšta uredba o zaštiti 
podataka (GDPR)** – EU 2016/679 (primenjuje se gde je relevantna za evropske klijente)  
- Međunarodnim standardima zaštite podataka  

2. VRSTE PODATAKA KOJE PRIKUPLJAMO  

### 2.1 Podaci koje Vi Aktivno Dajete  

Kada koristite naš Sajt, možete nam dati sledeće lične podatke:  

- **Kontaktni podaci:** Ime, prezime, email adresa, telefonski broj, naziv kompanije 
- **Poslovni podaci:** Pozicija, industrija, vrsta pravne potrebe  
- **Komunikacijski podaci:** Poruke koje pošaljete kroz kontaktni formular ili email - 
**Zahtevi za konsultaciju:** Podaci koje priložite u zahtevima za besplatnu konsultaciju  

### 2.2 Podaci Prikupljeni Automatski  

Kroz Sajt automatski prikupljamo:  

- **Tehnički podaci:** IP adresa, tip pregledača, operativni sistem, jezik  
- **Podaci o korišćenju:** Stranice koje posećujete, vreme provedeno, klikove, scroll ponašanje 
- **Kolačići (Cookies):** Male datoteke za poboljšanje vašeg iskustva (vidi Sekciju 7) - **Podaci 
iz analitike:** Google Analytics i slični alati za razumevanje kako korisnici koriste Sajt  

### 2.3 Podaci od Trećih Strana  

Eventualno primamo podatke o vama od:  
- Preporuka od drugih klijenta  
- Javno dostupnih izvora (LinkedIn, poslovni registri) 
- Pretraživača i društvenih mreža  



3. SVRHE OBRADE PODATAKA  

Vaše lične podatke koristimo isključivo za:  

1. **Komunikacija sa vama**  
- Odgovore na vaše zahteve  
- Slanje informacija o uslugama  
- Obaveštenja o statusu konsultacije  

2. **Pružanje usluga**  
- Priprema za konsultaciju  
- Pružanje pravne podrške (kada postoji mandat) 
- Upravljanje klijentskim odnosima  

3. **Poboljšanje Sajta**  
- Analitika korišćenja  
- Optimizacija korisničkog iskustva  
- Testiranje novih funkcionalnosti  

4. **Zakonske obaveze**  
- Usklađenost sa srpskim i međunarodnim zakonima 
- Evidencija za reviziju i kontrolu  
- Zaštita od zloupotrebe ili kriminalne aktivnosti  

5. **Marketing (samo sa vašom saglasnosti)** 
- Newsletter ili periodičke informacije  
- Obaveštenja o novim uslugama (opt-in)  

4. PRAVNA OSNOVA ZA OBRADU  

Podatke obrađujemo na osnovu sledećih pravnih osnova:  

| Svrha | Pravna Osnova |  
|-------|---------------|  
| Komunikacija sa klijentima | Ugovor / Priprema za ugovor | 
| Zakonske obaveze | Zakonska obaveza |  
| Poboljšanje Sajta | Legitimni interes Kancelarije | 



| Newsletter (saglasnost) | Vaša eksplicitna saglasnost |  
| Marketing | Vaša eksplicitna saglasnost |  

5. DELJENJE PODATAKA  

Vaše lične podatke možemo deliti sa:  

### 5.1 Unutrašnja Deljenja  
- Advokati i pravni saradnici Kancelarije (samo prema potrebi za pružanje usluge) 
- Administrativni tim (samo neophodan pristup)  
- Upravljanje rizicima i compliance tim  

### 5.2 Spoljni Partneri  
- **Cloud pružaoci:** Ako koristimo cloud servise za skladištenje podataka (npr. Google Drive, 
AWS)  
- **Email provajderi:** Za slanje poruka (npr. Gmail za rad)  
- **Alati za analitiku:** Google Analytics, CRM sistemi  
- **Pravni procesuali:** Ako je neophodna deljenje sa sudovima, tužilaštvom ili regulatornim 
telima (samo na osnovu zakonske obaveze)  

### 5.3 Zakonske Obaveze  
Možda ćemo biti obavezni da delimo podatke sa:  
- Srpskim organima vlasti (sud, tužilaštvo, policija)  
- EU organima (ako ste iz EU i primenjuje se GDPR)  
- Između narodno pravnim telesima (ako je pravno obavezno)  

**Nikada ne prodajemo ili ne iznajmljujemo vaše podatke za marketing od strane trećih lica bez 
vaše eksplicitne saglasnosti.**  

6. ČUVANJE PODATAKA  

### 6.1 Vremenski Period Čuvanja  

| Vrsta Podataka | Period Čuvanja | Osnova |  
|---|---|---|  
| Kontaktni podaci (bez mandata) | 12 meseci | Arhiviranje, marketing (ako ste se slgli) | | 
Klijentski podaci (sa mandatom) | 6 godina nakon završetka | Srpski zakon (advokatska arhiva) |  
| Tehnički/Analitički podaci | 13-26 meseci | Standardni parametri Google Analytics | 



| Kolačići | Zavisi od vrste (session/persistent) | Vidi Sekciju 7 |  
| Komunikacija (email) | 7 godina nakon završetka predmeta | Zakonska obaveza 

| ### 6.2 Sigurnosne Mere  

Koristimo sledeće mere da zaštitimo vaše podatke:  

- **HTTPS enkripcija:** Sav saobraćaj sa Sajta je enkriptovan  
- **Lozinke:** Šifruju se i ne čuvaju u čitljivom obliku  
- **Fizička bezbednost:** Omotač sa ograničenim pristupom  
- **Deo Pristupa:** Samo ovlašćeni zaposleni imaju pristup ličnim podacima 
- **Redovne provere:** Sigurnosni audit-i i compliance proveravanja  

7. KOLAČIĆI (COOKIES)  

### 7.1 Šta su Kolačići?  

Kolačići su male datoteke koje se skladište na vašem uređaju kako bi Sajt mogao da 
funkcioniše i da vas prepozna.  

### 7.2 Vrste Kolačića Koje Koristimo  

| Tip | Svrha | Trajanje | Odabir |  
|-----|-------|---------|--------|  
| **Essentials (Obavezni)** | Funkcionisanje Sajta | Sesija / 1 god | Ne možete odbiti | 
| **Analytics (Google Analytics)** | Analitika korišćenja | ~26 meseci | Možete odbiti | 
| **Functional** | Pamćenje postavki | ~1 god | Možete odbiti |  
| **Marketing** | Oglaši / Target. | Varijabilno | Možete odbiti |  

### 7.3 Kako Upravljati Kolačićima  

- **U pretraživaču:** Idite na Postavke → Privatnost → Kolačići  
- **Odbacivanje:** Možete odbaciti većinu kolačića (osim obaveznih), ali može uticati na 
funkcionalnost Sajta  
- **Cookie banner:** Prikazujemo vam banner pri prvoj posetiti 

 
8. VAŠA PRAVA  

Prema srpskom zakonu i GDPR-u (gde se primenjuje), imate sledeća prava:  



### 8.1 Pristup Vašim Podacima  
Možete tražiti pristup svim podacima koje Kancelarija čuva o vama, u čitljivom formatu.  

**Kako:** Pošaljite zahtev na office@naumovic-partners.com sa temom „Zahtev za pristup 
podacima"  

**Rok:** Odgovoriće se u roku od 30 dana (u skladu sa zakonom)  

### 8.2 Ispravka Podataka  
Ako su vaši podaci netačni ili nepotpuni, možete tražiti ispravku.  

### 8.3 Brisanje Podataka  
Možete tražiti brisanje vaših podataka („pravo na zaboravljanje"), osim ako postoji zakonska 
obaveza da ih čuvamo (npr. klijentski predmeti – 6 godina arhive).  

### 8.4 Ograničenje Obrade  
Možete tražiti da ograničimo obradu vaših podataka u određenim situacijama.  

### 8.5 Prigovor  
Možete podneti prigovor protiv obrade podataka, posebno za direktni marketing.  

### 8.6 Prenosivost Podataka  
Možete tražiti da vam dostavimo vaše podatke u strojno čitljivom formatu.  

**Za sve zahteve:** Pošaljite email na office@naumovic-partners.com ili kontaktirajte nas putem 
formulara na Sajtu.  

9. POSEBNE KATEGORIJE PODATAKA  

### 9.1 Osetljivi Podaci  

Tokom rada sa vama, možda ćemo obraditi osetljive podatke kao što su: 
- Zdravstveni podaci (ako se tiču zdravstvenog prava)  
- Genetski podaci (u retkim slučajevima)  
- Podaci o krivičnom pravu 
Ove podatke čuvamo sa **najstrožim nivoom bezbednosti** i nikada ih ne delimo bez vaše 
eksplicitne saglasnosti ili zakonske obaveze.  

### 9.2 Odbijanje Obrade Osetljivih Podataka  



Ako ne želite da obrađujemo osetljive podatke, molimo vas da to eksplicitno navedete u 
komunikaciji sa Kancelarijom.  

10. MEĐUNARODNI TRANSFER PODATAKA  

### 10.1 GDPR i EU Kompatibilnost  

Ako ste iz EU, vaši podaci su zaštićeni GDPR-om. Ako podaci budu preneti van EU (npr. cloud 
servis u SAD), Kancelarija koristi:  
- **Ugovorne odredbe (Standard Contractual Clauses)**  
- **Adekvatne nivoe zaštite**  
- **Vašu saglasnost** (ako je neophodna)  

### 10.2 Transfer Podataka  

Ako Kancelarija premešta podatke van Srbije, bićete obavešteni o:  
- Gde se podaci čuvaju  
- Nivou zaštite u toj zemlji  
- Vašim pravima  

11. ČUVANJE POVERENJA – ADVOKATSKA TAJNA  

Kao advokatska kancelarija, **strogo čuvamo advokatsku tajnu** prema srpskom Zakonu o 
advokaturi i međunarodnim advokatskim standardima.  

### 11.1 Šta To Znači?  

- Komunikacija između vas i naših advokata je **privilegovana i poverljiva** 
- Svaki dokument, email ili konsultacija je zaštićena tajnom  
- Nikada nećemo otkriti sadržaj vaše komunikacije bez vaše saglasnosti - Jedino 
izuzetak je ako nas zakon zakonski obaveze da otkrijem (npr. sud ili policija)  

### 11.2 Poverljivo Dobijanje Informacija 
Sve informacije koje nam date tokom konsultacije (čak i besplatne) tretiramo kao poverljive.  



12. TRETMAN MALOLETNIKE  

Sajt nije namenjen osobama mlađim od 18 godina bez roditeljskog dopuštenja.  

- Ako ste maloletan, trebalo bi da imate roditeljsko dozvolu za dostavljanje podataka 
- Ne prikupljamo podatke o maloletnima namerno  
- Ako saznamo da je maloletan dostavio podatke bez dozvole, zrisanje će biti izbrisani  

13. KOLIKO DUGO ČUVAMO PODATKE  

**Pravilo: Čuvamo podatke samo dok su nam potrebni.**  

### Detaljno:  

| Vrsta Podatka | Trajanje | Razlog |  
|---|---|---|  
| **Newsletter/Marketing podaci** | Do povlačenja saglasnosti | Samo ako ste se prijavili 
| | **Kontaktni zahtev (bez mandata)** | 12 meseci | Nakon toga brišemo | | **Klijentski 
predmet (sa mandatom)** | 6 godina nakon završetka | Zakonska obaveza (advokatska 
arhiva) |  
| **Tehnički/Cookies podaci** | 13-26 meseci | Standardni parametri |  
| **Email komunikacija** | 7 godina nakon predmeta | Zakonska evidencija |  

14. SIGURNOST PODATAKA – INCIDENT PROTOCOL  

### 14.1 Ako Dođe do Narušavanja  

Ako dođe do neovlašćenog pristupa ili curenja podataka:  

1. **Odmah ćemo preduzeti mere** da zaustavimo napad  
2. **Obaveštavamo sve pogođene osobe** u roku od 72 sata (prema GDPR-u i srpskom 
zakonu)  
3. **Obaveštavamo nadležne organe** ako je obavezno 
4. **Dokumentujemo incident** i sprovodimo internal analizu  



5. **Sprečavamo buduće incidente** kroz poboljšane mere 

bezbednosti ### 14.2 Vaše Prava u Slučaju Incidenta  

Imate pravo da:  
- Saznate šta se desilo  
- Saznate šta je kompromitovano  
- Dobijete savete za zaštitu  
- Prijavite incident Komisiji za zaštitu (ako ste iz Srbije ili EU)  

15. KONTAKT ZA ZAŠTITU PODATAKA  

Ako imate pitanja, zahteve ili brige oko vaših podataka:  

**Email:** office@naumovic-partners.com  
**Tema email-a:** „Zahtev za zaštitu podataka" ili „Prigovor privatnosti" 

**Odgovor:** Odgovoriće se u roku od 30 dana  

### Komisije za Zaštitu Podataka  

Ako niste zadovoljni našim odgovorom, možete se obratiti:  

- **Srbija:** Komisija za zaštitu podataka o ličnosti  
URLž: https://www.poverenik.rs/  
Email: office@poverenik.rs  

- **EU (ako ste iz EU/GDPR područja):** Vaša lokalna Autoritet za zaštitu podataka  

16. DODATNE ODREDBE  

### 16.1 Linkovi na Spoljne Sajtove  

Naš Sajt sadrži linkove na druge veb stranice. **Nismo odgovorni** za njihove politike 
privatnosti. Preporučujemo da čitate njihove politike privatnosti pre nego što dali 
podatke.  

### 16.2 Zakon Koji Se Primenjuje 



Ova Politika privatnosti je usklađena sa:  
- **Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Srbije** (Službeni glasnik RS, br. 87/2018) 
- **GDPR** (EU 2016/679) – gde je primenjivo  
- **Zakonom o elektronskom poslovanju** Srbije  

### 16.3 Izmene Politike  

Možemo ažurirati ovu Politiku privatnosti. Obaveštavajući vas o većim izmenama 
putem: - Email-a  
- Obaveštenja na Sajtu  
- Eksplicitnog traženjanog novog pristanka  

Zadnja ažuriranja će biti navedena na početku dokumenta.  

17. REZIME VAŠIH PRAVA (BRZA REFERENCA)  

| Pravo | Šta Znači | Kako Tražiti |  
|-------|-----------|-------------|  
| **Pristup** | Videti sve podatke o vama | Email zahtev |  
| **Ispravka** | Ispraviti netačne podatke | Email zahtev |  
| **Brisanje** | Izbrisati podatke (osim ako ne mora da se čuvaju) | Email zahtev 
| | **Prigovor** | Braniti se od obrade | Email zahtev |  
| **Prenosivost** | Dobiti podatke u formatu | Email zahtev |  
| **Pritisku** | Ograničiti obradu | Email zahtev |  

18. KONTAKT INFORMACIJE – NAUMOVIĆ & 
PARTNERI  

**Naziv:** Naumović & Partneri, advokatska kancelarija  
**Grad:** Beograd, Srbija  
**Email:** office@naumovic-partners.com  
**Telefonski broj:** +381 11 2417 566 
**Kontakt stranica:** Posetite našu kontakt stranicu 
 
Specijalizacija: Corporate & M&A, IT/AI pravo, Intelektualna svojina, GDPR, Data Privacy 

 
 

https://www.naumovic-partners.com/kontakt/


19. FINALE NAPOMENE  

1.​ **Ova Politika je vezujuća** – Korišćenjem Sajta, slažete se sa ovom Politikom 
privatnosti  

2.​ **Bez reklama trećih lica** – Ne dozvoljavamo oglase treće strane na Sajtu 
3.​ **Bez automativnog profiliranja** – Ne kreiramo automatske profile o vama  
4.​ **Uz poštovanje** – Vaša privatnost je naš prioritet  

**Hvala što verujete Naumović & Partneri sa vašim podacima.** 


